5.JOSE

RECAUCHUTAGEM

Politica da Qualidade

A Politica da Qualidade da Recauchutagem S. José orienta-se em trés vertentes: os
clientes, os colaboradores e os fornecedores.

= Principios

Para cada uma delas a Recauchutagem S. José compromete-se com 0s seguintes
principios respeitanto a legislagdo e regulamentagdo em vigor e melhorando
continuamente a eficacia do seu Sistema de Gestdo da Qualidade:

1 Clientes:

Cumprir todos os requisitos contratuais.

Melhorar continuamente o processo de producdo permitindo obter produtos de
elevada qualidade e a um preco competitivo.

Procurar novas solugdes de pisos de pneus que assegurem de uma forma mais eficaz a
necessidade dos clientes.

Promover no mercado uma imagem de prestigio.

Satisfazer as expectativas e necessidades dos clientes

2 Colaboradores:

Disponibilizar a todos os colaboradores os meios necessarios para se atingir de forma
sistematica a qualidade.

Responsabilizar e fazer participar todos os intervenientes no processo.

Fomentar as condi¢cdes de segurancga e higiene no trabalho.

3 Fornecedores:

Verificar da certificacdo dos nossos fornecedores bem como da conformidade das
matérias primas adquiridas.

Esta Politica é comunicada a todos os colaboradores da Organizacdo, sendo afixada em painéis
murais e estd disponivel as partes interessadas externas no site da Organizagdo.
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